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Video GS1
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Hablamos el mismo lenguaje entre consumidores, 
proveedores y socios de negocio
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Conocemos el entorno
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Catálogo Electrónico de
Productos y Sincronización de
Datos

Marianella Araya Araya
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Herramientas colaborativas
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Marco Conceptual Catálogo 
Electrónico
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Video
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Es un banco de datos centralizado donde los usuarios
pueden obtener, mantener e intercambiar información
acerca de cualquier producto utilizando los estándares
globales GS1 de identificación, conocidos como: Código de
Barras y Comercio Electrónico.

¿Qué es un catálogo
electrónico?
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Objetivos de un catálogo 
electrónico
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 Sincronización de Datos
Maestros de Productos.

 Aumentar la eficiencia logística y
comercial de los socios de
negocios por medio de la
Calidad en la Información.
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Oportunidades

Facturas
Con Errores

Errores: 60% tienen errores
Costos: 43% tienen
deducciones
Corregirlos: $40-$400 Costo

Pérdida de
Ventas

Tiempo para alta: 4 semanas
promedio
Ventas perdidas: 3.5% por
datos inexactos

Catálogos
Desalineados

Errores: 30% de los items
Costo: $60-$80 por error
Tiempo: 25 minutos por
SKU por año
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Copyright 2003
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Copyright 2003

Reduce tiempo 
de publicación 

de los 
productos

Simplificación 
en el registro 

de Items

Actualizaciones 
Automáticas y 

Catalogos Correctos

Rapidez para 
registro de 

promociones

Mejora la 
identificación de 

productos

Menos tiempo 
en disputas

Mejor 
calidad de 
OrdenesMejora  

reaprovisiona
miento

Reducción de 
Inventarios

Disminución de 
faltantes

Menos tiempo para 
reportes gerenciales
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• Implementado en los 8 principales
comerciantes de Colombia.

• Más de 800 compañías sincronizan
activamente información a través de
LOGYCA / SYNC.

• Experiencia de más de 10 años en la
masificación del proceso de
sincronización de información.

• Múltiples opciones de integración con
las plataformas de las compañías.

• Aplicación madura con varios años de
desarrollo y estabilización.
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Implementación en Colombia
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• Reducción en ventas perdidas de 4.1% a 
2.8% para productos de consumo masivo.

• Incremento de al menos 8 puntos en el 
nivel de servicio, de 83% a 90.8%.

• Aumentó en la exactitud en la orden de 
compra de  92.9% a 96.4% en los primeros 4 
meses.

• Reducción de problemas asociados a pedidos
de productos descontinuados bajaron de 
2.8% a 0.7%

• Errores en los precios disminuyeron de 
4.4% a 3.4%



© GS1 2016El Lenguaje Global de los Negocios

Clientes Logyca/Sync (más de 800 empresas)
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Comerciantes participantes
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Situación en Costa Rica
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Procesos
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Proceso de comercialización
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Marca el inicio 
exitoso del proceso
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Proceso de sincronización
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Envío de 
información 
acorde a la 
negociación

Envío de 
información 
acorde a la 
negociación

Proveedor Genera 
MensajePRICAT

Validar Campos y 
Calidad de Datos

Cadena recibe, valida 
y carga/rechaza 
información de 

producto

MS Excel

Interfaz Web

Desarrollos ERP

Estandarizar 
Estructura

Trasmitir Información

Estructura de 
Mensaje compatible 

con ERP de la 
cadena.

ACEPTA o RECHAZA

Estructura de 
Mensaje compatible 

con ERP de la 
cadena.

ACEPTA o RECHAZA

Validación de campos 
obligatorios

ACEPTA o RECHAZA

Validación de campos 
obligatorios

ACEPTA o RECHAZA
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Flujo de información ideal
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Proveedor Realiza
PRICAT automático o
manual

Negociación Comercial

Envía PRICAT  hacia el cliente con la 
información obligatoria 

Servidor EDI

Cargue del  PRICAT

Validación por parte del
comprador

Rechazo

Aprobación

PRICAT de
respuesta con
el rechazo

Carga de la información

PRICAT de
respuesta

Validación de
campos
recomendados

Catalogo 
electrónico
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Tipos de mensaje Pricat
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Modelo de Implementación
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Campos recomendados de uso
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Campos adición productos masivos
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Campos de modificación y retiro
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Beneficios
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Hacia los detallistas

+
Simplifica los informes corporativos. 

Fuente global de datos transparentes para todas la 
áreas 

Transparencia corporativa y sinergia en ventas.

Mejora el fill rate.

Expanción de la base de suplidores. 

Mejora la visibilidad para una correcta planeación 
de los niveles de demanda.

Simplifica y mejora los reportes de categorías. 

Entregas libres de errores. 

Productos y embalajes identificados.  

-
Elimina la redundancia de sistemas informáticos. 

Reduce el tiempo de mantenimiento de catálogos., 
diferencias en facturas, errores en las órdenes de 

compra

Elimina la necesidad de tener tablas de 
equivalencias. 

Reduce la necesidad de utilizar de 
intermediaciones. 

Reduce el tiempo de introducción de los productos 
regulares y los promocionales.

Reduce las devoluciones.

Reduce los backorders.
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Hacia los proveedores

+
Simplifica los informes corporativos. 

Habilita una fuente global y transparente de datos 

Crea transparencia corporativa y sinergia en 
ventas.

Mejora la visibilidad para una correcta planeación 
de los niveles de demanda.

Simplifica y mejora los reportes de categorías 

Se expande la base de clientes. 

Mejora el porcentaje de órdenes perfectas y la 
certeza en el picking

-
Elimina la redundancia de sistemas informáticos. 

Reduce la necesidad de utilizar de 
intermediaciones. 

Reduce el tiempo de introducción de los productos 
regulares y los promocionales.

Elimina las tablas de equivalencias. 

Reduce las diferencias en las facturas, 
anulaciones, cuentas por cobrar, devoluciones

Minimiza las órdenes de compra con errores. 

Menos órdenes de emergencia. 
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Marianella Araya
Directora de Desarrollo de Negocios

T +00 (506) 2507 8000

E maraya@gs1cr.org

www.gs1cr.org


